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Poslovna Ponuda
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Profil preduzeca

Pregled i Misija | Principi poslovanja
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Pregled

EuroJet turisti¢ka agencija je osnovana 1992. godine i od tada obezbeduje najvisi kvalitet
turistickih usluga u Srbiji. U 2010. godini agencija je uspesno usluzila vise od 20 000

putnika. Eurojet planira znacajno povecanje broja usluzenih putnika u 2011.godini.

Tim EuroJet-a Cini 40 zaposlenih koji posluju u 5 razli¢itih poslovnica Sirom Beograda i
Novog Sada. Eurolet se sastoji iz sledecih sektora: sektor prodaje, sektor avio-katara,

incoming sektor, racunovodstvo, IT podrska, marketing i kurirska sluzba.

Od 1996. godine, ova agencija je ¢lan IATA-e (medunarodno udruzenje avio-prevoznika)

a takode je i ¢lan nacionalnog udruzenija turistickih agencija (YUTA).

NaSe osnovne operativne aktivnosti su grupna putovanja, paket aranzmani, avio-karte,
individualne rezervacije kao i organizovanje tim bilding aktivnosti, seminara i izleta Sirom

Srbije i Evrope.

Sa skoro 20 godina iskustva u turizmu, Eurolet je jedna od najuglednijih agencija u
turistickoj industiji.

Misija

Osnovna misija EuroJet-a je oCuvanje i povecanje trziSnog udela, a zatim i predstavljanje
Srbije kao pozeljne turisticke destinacije za inostrane turiste.

Nas cilj je Sirenje obima poslovanja i poveéanja prodaje a samim tim i uvecanje broja

zadovoljnih korisnika nasih usluga.
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Principi Poslovanja

Razvijanje marketinske strategije radi promovisanja nasih usluga

- Pracenje razvoja trzista

- Pracenje tehnoloskog razvoja

- Kvalitetna obuka osoblja

- Pazljiv odabir dobavljaca

- Istrazivanje potreba trzista u cilju jacanja naseg brenda
- Nudjenje novih usluga nasim klijentima
- Obezbedjivanje zadovoljstva korisnika

- Sirenje mreZe klijenata
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Avio Odeljenje

Rezervacije | Prodaja karata | Klijenti

Vuka Karadzi¢a 9, 11000 Beograd, Srbija, tel/fax: (+381 11) 3284-323, marketing@eurojet.rs, www.eurojet.rs



—~
eurojet SVAKI PUT!

TRAVEL COMPANY

Rezervacije i Prodaja Karata

EuroJet ima veoma dobru saradnju sa vodedim svetskim avio kompanijama. Kao deo
globalnog rezervacionog sistema, omogucava nam da ponudimo nasim klijentima sledece

usluge u ovom sektoru:

Rezervacije i prodaju karata za medunarodne i domace letove

Popuste na niz destinacija Sirom sveta

- Klub lojalnih putnika - ¢lanstvo

- Ponudu besplatnih karata na kraju godine (u zavisnosti od prometa)

- Mogucnost placanja u vise mesecnih rata
- Mogucnost odlozenog placanja (do 30 dana od datuma fakture)

- Isporuku karata putem kurirske sluzbe

Klijenti
EuroJet je ostvario saradnju sa brojnim kompanijama kao Sto su:

Delta Holding, Metro, Idea, Salford, Knjaz Milos, Bambi, Swiss Pharma, Delta Generali, KK
Red Star, Ovation Advertising, Belgrade Fair, Unicredit Bank, BK University, Iveco, Imlek,
European Agency for Reconstruction, Visa, Grand Caffe, Velefarm, Institute for
Standardization, Michelin (Tiger Corporation), Philip Morris, Husqvarna, Inc., kao i

ambasade Italije, Francuske, Australije, Ghane, Holandije...
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Odeljenje Rezervacija

Hoteli i Smestaj
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Hoteli i Smestaj

Obezbedjivanje smeStaja u skladu sa potrebama i zahtevima klijenata svakako je jedan
od ciljeva nase agencije. Sa bazom podataka koju Cini vise od 90 000 hotela u preko 70

zemalja Sirom sveta, EuroJet moze da ispuni najrazlicitije svojih klijenata.

NaSe odeljenje rezervacija donosi kvalitetna reSenja sa minimalnim cenama. U ovom

sektoru, nudimo nasim putnicima sledeée usluge:

- Smestaj (hoteli, apartmani, vile)

- Carter letove

- Ekskurzije i fakultativne izlete

- Iznajmljivanje automobila
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Korporativno Odeljenje

Poslovna Putovanja
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Poslovna Putovanja

Nase iskustvo i dugorocna saradnja sa lokalnim hotelima i ostalim pruzaocima usluga
omogudili su nam da inostranim klijentima predstavimo Srbiju u najboliem moguéem

svetlu. Nas cilj je da posetioce upoznamo sa komparativnim prednostima nase zemlje.

EuroJet uspesno saradjuje sa mnoStvom medunarodnih partnera i klijenata. Mozemo se
pohvaliti visokim nivoom kvaliteta usluga, profesionalnosti i pouzdanosti u poslovanju.

Nas korporativni sektor pruza sledece usluge:

- Poslovna putovanja
- VIP usluge
- Organizaciju seminara i konferencija

- Organizaciju tim bilding aktivnosti
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Ciljno Organizovana Putovanja

Dodatne Usluge za Korporativne Klijente
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Dodatne Usluge za Korporativne Klijente

Za naSe korporativne klijente EuroJlet nudi niz dodatnih usluga od osluskivanja putnikovih
Zelja do struc¢nog savetovanja povodom odabira najpogodnije destinacije. U zavisnosti od
toga da li planirate putovanje u privatne ili poslovne svrhe, nasi stru¢njaci ¢e dizajnirati

savrseno putovanje za Vas a vasi zaposleni bice viSe nego zadovojni!

U ponudi su slecece usluge:

Isporuka putnih dokumenata ukljucujudi i detaljni putni plan

- Usluge viza

- Putno osiguranje

- VIP sluzbe

- Mogucénost 24-Casovne sluzbe

- Priprema kompletnog materijala za konferencije i poslovne sastanke

- Tehnicka i stru¢na pomo¢ pri dogovaranju uslova sa Zeljenim dobavljacima
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Kontakt

Poslovnice | Sediste
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Poslovnice

Stari Grad
Vuka Karadzic¢a 9, Beograd
Tel/fax: (+381 11) 3284-383; 3284-393; 3284-323

Savski Venac
Kneza Milosa 19, Beograd
Tel/fax: (+381 11) 3347-682; 3347-683

Novi Beograd
Bul.Arsenija Carnojevica 72, Beograd
Tel/fax: (+381 11) 3133-273; 3133-534

Novi Sad
Kralja Aleksandra 12, TC Pariski Magazin, Novi Sad
Tel/fax: (+381 21) 523-525

Sediste

Novi Beograd
Bul. Arsenija Carnojevi¢a 76/6, Beograd
Tel/fax: (+381 11) 3133-692
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